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Resumo

O artigo analisa a influéncia das fake news nas eleicGes municipais de 2024 em Santa
Luzia—PB, partindo do pressuposto de que, embora a desinformacado seja um fenbmeno
global, ela assume configuracdes especificas em contextos locais, ancoradas em redes
de confianca e vinculos afetivos. A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de
carater exploratério e descritivo, e tem como corpus empirico postagens publicas
veiculadas no Instagram, conteudos compartilhados em grupos locais de WhatsApp
durante o periodo oficial da campanha eleitoral, bem como entrevistas
semiestruturadas com eleitores, candidatos e comunicadores locais. Os dados foram
analisados por meio de andlise de conteludo e triangulacdo metodoldgica entre fontes
documentais, empiricas e bibliograficas. Os resultados indicam que a circulacdo de
noticias falsas impactou a formacao da opinido publica, restringiu o debate democratico
e favoreceu praticas de ataque simbdlico, além de evidenciar fragilidades na resposta
institucional e percep¢Ges ambiguas por parte do eleitorado. Conclui-se que o
enfrentamento da desinformacgdo exige a compreensao das dinamicas socioculturais
locais, superando solugbes exclusivamente técnicas ou normativas.

Palavras-chave: Fake News; Desinformacdo Digital; EleicGes Municipais; Esfera Publica;
Comunicagao Politica.

Abstract

This article analyzes the influence of fake news on the 2024 municipal elections in Santa
Luzia, Paraiba, Brazil, based on the assumption that although disinformation is a global
phenomenon, it acquires specific characteristics in local contexts, anchored in networks
of trust and affective ties. The study adopts a qualitative, exploratory, and descriptive

! possui Licenciatura em Ciéncias Sociais, pela Universidade Federal de Campina Grande (UFCG),
Especialista em Educacgdo Basica pela Universidade Federal de Campina Grande (UFCG). Mestranda em
Ciéncias Sociais pela Universidade Federal de Campina Grande (UFCG). Membro do Nucleo de Pesquisa e
Estudos Legislativos da Escola do Legislativo da Paraiba - ELEGIS - PB. E-mail:
mary.medeiros67 @gmail.com

2 Mestre em Computacdo, Comunicacdo e Artes com linha de Pesquisa em Midias em Ambientes
Digitais pela Universidade Federal da Paraiba, UFPB, Jodo Pessoa. Pés-Graduado em Administragcdo
Publica pela Faculdade Alffa do Brasil; Midias Digitais, Comunica¢do e Mercado pelo Centro de Educacgdo
Superior Reinaldo Ramos, CESREI, Didatica no Ensino Superior (FMU — Centro Universitario das Faculdades
Metropolitanas Unidas); ABA — Analise do Comportamento Aplicada pela Faculdade Conexdo, Belo
Horizonte; Bacharel em Comunicacdo Social (Universidade Estadual da Paraiba, UEPB; Bacharel e
Licenciado em Filosofia; Bacharel em Administracdo pela FAMAR; Bacharel em Teologia e Licenciado em
Histdria pela Uninter Centro Universitario. Coordenador do Nucleo de Pesquisa e Estudos Legislativos da
Escola do Legislativo da Paraiba — ELEGIS — PB. E-mail: rprofessorpb@gmail.com

RELF | Ano 3 | Numero 3

b ABEL

215


mailto:mary.medeiros67@gmail.com
mailto:rprofessorpb@gmail.com

RELF

Revista Educacgéo Legislativa em Foco

approach. The empirical corpus consists of public posts published on Instagram, content
shared in local WhatsApp groups during the official electoral campaign period, and semi-
structured interviews conducted with voters, candidates, and local communicators.
Data were examined through content analysis and methodological triangulation
involving documentary, empirical, and bibliographic sources. The findings indicate that
the circulation of false information influenced public opinion formation, constrained
democratic debate, and fostered symbolic attacks, while also revealing institutional
fragilities and ambiguous perceptions among the electorate. The study concludes that
effectively addressing disinformation requires an understanding of local sociocultural
dynamics, going beyond approaches limited to purely technical or regulatory solutions.

Keywords: Fake News; Digital Disinformation; Municipal Elections; Public Sphere;
Political Communication.

Introdugdo

O fenobmeno das fake news (desinformacdo) consolidou-se como um dos
principais desafios das democracias contemporaneas, sobretudo em periodos eleitorais,
guando a disputa por narrativas se intensifica e a circulacdo de informacdes falsas
alcanga maior impacto social e politico. No Brasil, esse debate assume relevancia
particular diante da ampliacdo do acesso a internet e do protagonismo das redes digitais
como espacos centrais de socializagao politica, comunicagao interpessoal e mobilizacdo
coletiva (RECUERO, 2020; GOMES, 2021). Nesse contexto, a desinformacdo ndo deve ser
compreendida como mero erro informacional ou falha comunicativa, mas como
estratégia deliberada de manipulagao simbdlica, orientada a moldar percepcoes,

influenciar escolhas eleitorais e fragilizar a esfera publica democratica.

GOMES (2021) denomina esse cenario de “era da pds-verdade”, marcada pela
perda da centralidade dos fatos em favor de narrativas emocionais e afetivas,
frequentemente fabricadas e instrumentalizadas para atender a interesses politicos
especificos. Essa condicdo é potencializada pela sociedade em rede, descrita por
CASTELLS (2013), caracterizada por fluxos informacionais descentralizados, acelerados
e de dificil controle pelas institui¢cdes tradicionais, como a imprensa profissional. Nesse
ambiente, a credibilidade das mensagens tende a ser assegurada menos pela checagem
jornalistica e mais pela validacdao afetiva e pela confianca interpessoal, fragilizando a

capacidade coletiva de distinguir entre verdade e falsidade.

Em contextos locais, esse fendmeno adquire contornos ainda mais especificos.

Santa Luzia, municipio localizado na regido do sertdo paraibano, possui cédigo IBGE
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2513406 e populacdo de 14.959 habitantes, segundo o Censo Demografico de 2022,
distribuidos em uma érea territorial de 440,766 km?, com densidade demografica de
33,94 hab./km? (IBGE, 2024). A sede municipal localiza-se aproximadamente nas
coordenadas latitude -6,872 e longitude -36,919. Trata-se de um territério marcado por
densas redes de sociabilidade, estruturadas a partir de vinculos familiares, comunitarios,

religiosos e econdmicos, que exercem influéncia direta sobre a dinamica politica local.

Como observa Gohn (2009), em cidades de pequeno porte, as redes de
comunicac¢do popular desempenham papel central na circulagdo de discursos e praticas
politicas, pautando-se mais na oralidade e na confianca interpessoal do que em canais
institucionais formais. Alonso (2017) reforca que, em territdrios interioranos, a politica
é vivida no cotidiano, na proximidade entre candidatos e eleitores e no didlogo informal
estabelecido em espacos comunitarios, como igrejas, associacdes e feiras livres. Essas
caracteristicas tornam a circulagdo de informacdes — verdadeiras ou falsas —

particularmente sensivel as relacdes de pertencimento e reconhecimento social.

Essa especificidade exige atencdo ao papel da esfera publica em contextos
periféricos. Habermas (1984) define a esfera publica como um espaco de deliberagao
racional e critica, no qual os cidaddos discutem coletivamente os rumos da sociedade.
Contudo, Fraser (1992) problematiza essa concepcao idealizada ao demonstrar que as
esferas publicas sao multiplas, fragmentadas e atravessadas por assimetrias de poder.
Em municipios como Santa Luzia—PB, a esfera publica assume configuracdo hibrida,
articulando formas tradicionais de comunicagdo — como conversas presenciais, radio
local e encontros comunitdrios — a circuitos digitais, especialmente WhatsApp e
Instagram. Essa combina¢cdao amplia, simultaneamente, as possibilidades de circulagao

democratica de ideias e os riscos de difusdo descontrolada da desinformacao.

Compreender como as fakes news impactam elei¢cdes locais torna-se, portanto,
fundamental ndo apenas para a analise académica, mas também para o fortalecimento
da democracia em territérios interioranos. A experiéncia das eleicdes municipais de
2024 em Santa Luzia—PB configura-se como um caso emblematico, uma vez que
conteudos falsos circularam intensamente em redes privadas e publicas, interferindo na
formacao da opinido politica e desafiando os mecanismos institucionais de resposta.

Parte-se, assim, da hipotese de que a desinformacdo, embora global em sua ldgica de
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funcionamento, assume feicdes especificas em ecossistemas locais, ao se articular a

vinculos afetivos e redes de confianga que dificultam sua contencao.

O objetivo deste estudo é analisar de que modo a desinformagdo digital se
inseriu na disputa politica local, influenciando o debate publico, os posicionamentos
eleitorais e a percepgao da legitimidade democratica no municipio de Santa Luzia—PB.
Para tanto, adotou-se uma abordagem qualitativa, de carater exploratdrio e descritivo,
combinando revisdo bibliografica, andlise documental de conteudos digitais e

entrevistas semiestruturadas com atores locais envolvidos no processo eleitoral.

O corpus empirico compreendeu postagens publicas veiculadas em perfis do
Instagram, bem como conteudos compartilhados em grupos de WhatsApp, coletados

durante o periodo da campanha eleitoral de 2024.

A andlise dos dados baseou-se na anadlise de conteudo, conforme Bardin (2011),
articulada por meio de triangulacdo entre fontes tedricas, documentais e empiricas, com
vistas a garantir maior robustez interpretativa. Espera-se, assim, que os resultados
contribuam para a compreensdo critica das praticas de comunicagdo politica em
contextos periféricos e oferecam subsidios para estratégias de enfrentamento as fake

news sensiveis as especificidades socioculturais das pequenas cidades brasileiras.
1. A Esfera Publica e a Opinido Politica

O conceito de esfera publica é fundamental para compreender a dindmica da
comunicacao politica, sobretudo quando se analisa a disseminacdo de fake news em
contextos locais. Em sua obra classica Mudanga Estrutural da Esfera Publica, Habermas
(1984) define esse espaco como locus da deliberagdo racional, no qual cidaddos, livres
de coerg¢des externas, debatem assuntos de interesse coletivo e formam opinido
publica. Nesse modelo normativo, a legitimidade democratica estaria associada a
capacidade do debate publico de se orientar pela argumentacao critica e pela busca de

consensos racionais.

Entretanto, a perspectiva habermasiana enfrenta limites quando confrontada
com a realidade social. Fraser (1992) critica a concepcdo idealizada de uma esfera
publica Unica e homogénea, argumentando que ela é atravessada por desigualdades

sociais, assimetrias de poder e exclusdes histdricas. Para a autora, a andlise deve
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reconhecer a existéncia de multiplas esferas publicas ou counterpublics, formadas por
grupos subalternizados que constroem espagos paralelos de deliberacdo em
contraposicdo ao discurso dominante. Essa critica amplia a compreensao do fenbmeno
em contextos locais, nos quais vozes dissidentes encontram resisténcia para se afirmar
em arenas politicas oficiais, mas conseguem circular com forca em redes comunitarias,

grupos religiosos e plataformas digitais.

Na contemporaneidade, esse quadro torna-se ainda mais complexo diante da
ascensdo da chamada sociedade em rede, descrita por Castells (2013). A
descentralizacdo e a aceleracdo dos fluxos informacionais, mediadas por plataformas
digitais, desafiam a capacidade das instituicbes tradicionais — como o Estado e a
imprensa — de controlar a circulagdo de informagdes. Como consequéncia, a opiniao
publica passa a se formar ndo apenas nos meios convencionais, mas também em grupos
privados de WhatsApp, paginas de Instagram, perfis andbnimos em redes sociais e até
mesmo em interacdes informais do cotidiano. Esse processo amplia a diversidade de
vozes em circulagdo, mas, ao mesmo tempo, fragiliza os mecanismos de verificacao,

ampliando a vulnerabilidade a desinformacao.

O caso de Santa Luzia—PB exemplifica de forma clara essa dindmica hibrida. A
esfera publica local articula praticas tradicionais de comunicagdo — como a oralidade,
as conversas em feiras, igrejas e associagdes — com as interacdes digitais, que
intensificam a velocidade e o alcance da circulacdo de mensagens. Gohn (2009) observa
gue, em territdrios interioranos, a oralidade e a confianga interpessoal desempenham
papel estruturante na formacdo da opinido politica, uma vez que a legitimidade da
informacdao ndao depende prioritariamente de sua verificagdo objetiva, mas da
credibilidade de quem a transmite. Esse traco sociocultural cria um terreno fértil para
as fake news, ja que conteudos falsos passam a ser validados pelo simples fato de serem

compartilhados por pessoas de prestigio ou confianca na comunidade.

Esse processo também pode ser interpretado a luz da reflexdo de Thompson
(1998), que argumenta que a midia ndo apenas transmite informacdes, mas organiza
relacGes de poder simbdlico, privilegiando determinados discursos em detrimento de
outros. Em cidades pequenas, essa dimensado simbdlica se intensifica pela proximidade

social: lideres religiosos, comunitarios ou politicos locais atuam como mediadores e
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validadores das narrativas em circulacdo, reforcando ou deslegitimando contetudos de
acordo com seu prestigio social. Nesse cenario, a desinformacdo se fortalece quando

endossada por figuras de autoridade reconhecidas pela comunidade.

Portanto, a formacdo da opinido politica em Santa Luzia—PB ndao pode ser
compreendida apenas a partir da légica habermasiana da racionalidade comunicativa.
Trata-se de um processo atravessado por afetos, identidades e redes de pertencimento,
dimensdes que, conforme Recuero (2020), estruturam as interagdes nas midias digitais.
O compartilhamento de informacgdes, assim, ndo obedece estritamente a critérios de
veracidade factual, mas a dinamicas de confianga e reconhecimento social. Essa légica
explica em grande medida o impacto das fake news: sua forca ndo deriva da verificacao,
mas da legitimidade atribuida por atores préximos e reconhecidos no circulo de rela¢des

sociais.

Compreender a esfera publica local implica, assim, reconhecer sua pluralidade,
fragmentacdo e vulnerabilidade diante da desinformacgdo. Santa Luzia—PB, como outras
cidades de pequeno porte, evidencia que a opinido politica ndo é construida apenas em
arenas institucionais, mas também — e de forma decisiva — pela circulagdo de
mensagens em espacos digitais e comunitarios, onde a confianca interpessoal pode se

sobrepor a veracidade dos fatos.

Nesse sentido, o estudo da esfera publica em contextos locais demanda uma
abordagem analitica que va além da normatividade habermasiana, articulando as
criticas de Fraser (1992), a nocdo de redes de Castells (2013) e a leitura da cultura

politica local proposta por autores brasileiros como Gohn (2009) e Alonso (2017).
2. Desinformagdao como estratégia Politica Digital

A disseminacdo de informacdes falsas ndo é um fendmeno recente, mas assume
contornos singulares no ambiente digital. O que antes circulava em meios impressos ou
pela oralidade encontra hoje nas plataformas sociais uma infraestrutura técnica que

potencializa a velocidade, o alcance e a persisténcia das mensagens.

Nesse cenario, a desinformacao deixa de ser um acidente ou falha informacional

e passa a configurar-se como estratégia politica deliberada, voltada para manipular
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afetos, percepgdes e comportamentos eleitorais (Wardle; Derakhshan, 2017; Gomes,

2021).

De acordo com Gomes (2021), a desinformacdo constitui elemento estruturante
da chamada politica da pds-verdade, caracterizada pela centralidade das narrativas

emotivas em detrimento dos fatos objetivos.

Essa condicdo ndo se limita a uma crise do jornalismo ou das praticas de
checagem, mas reflete uma mudanga estrutural na forma como os cidaddos se
relacionam com a informacdo. Recuero (2020) demonstra que a circulagdo de noticias
falsas nas redes digitais estd profundamente enraizada em redes de confianca e lacos
afetivos, de modo que o critério de veracidade cede espaco ao critério de
pertencimento: compartilha-se ndo porque a informacdo é verdadeira, mas porque

reforca identidades e vinculos sociais.

Essa dinamica pode ser compreendida a partir do conceito de “desordem
informacional” formulado por Wardle; Derakhshan (2017), que distingue trés
dimensbes: misinformation (informagdo equivocada sem intencdo de enganar),
disinformation (informacdo falsa criada com intencdo manipulativa) e malinformation
(informacdo verdadeira usada de forma distorcida ou descontextualizada). No campo
politico, a disinformation mostra-se especialmente potente, pois funciona como arma
simbdlica, explorando vulnerabilidades cognitivas e emocionais dos eleitores. Taddeo e
Floridi (2018) ampliam esse diagndstico ao interpretar a desinformacdo como parte de
uma “guerra da informacao” no espaco digital, na qual atores politicos utilizam técnicas

sofisticadas para minar a confianga publica e fragilizar instituicdes democraticas.

O caso das elei¢des municipais de 2024 em Santa Luzia—PB ilustra de maneira
clara esse processo. A desinformacdo constituiu uma estratégia central, mobilizando
tanto a infraestrutura digital quanto as redes comunitarias locais. Durante a campanha,
perfis an6nimos em plataformas como Instagram e WhatsApp difundiram ataques
personalizados contra o candidato Henry Lira. Conteldos manipulados, como deepfakes
e montagens visuais, viralizaram em poucas horas. De acordo com a imprensa local

(Polémica Paraiba, 2024), perfis falsos como @henryquecheira e @santaluziaverdades
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foram alvo de investigacdo pela Justica Eleitoral e pela Policia Federal por pratica

sistematica de disseminacao de fake news.

O episoddio confirma empiricamente a instrumentalizagdao da mentira digital em
microcontextos politicos, nos quais a proximidade social entre atores amplia os efeitos

simbdlicos da desinformacao.

Esse impacto é potencializado pela légica algoritmica das plataformas digitais.
PARISER (2011) descreve o fen6meno das “bolhas de filtro”, em que algoritmos
reforcam preferéncias prévias e reduzem o contato com opinides divergentes. Em Santa
Luzia—PB, essa dindmica intensificou a circulacdo de conteudos falsos sobre corrupcao,
moralidade e religido em grupos de WhatsApp comunitarios e familiares, fortalecendo

sua capacidade persuasiva em ecossistemas fechados e pouco permeadveis a critica.

A eficacia da desinformacdo, contudo, ndo se limita ao aspecto técnico; ela estd
intrinsecamente ligada a sua dimensdo simbdlica. Como destacam Singer e Friedman
(2014), tais conteudos mobilizam emogdes como medo, raiva e desconfianga, ao mesmo

tempo em que fragilizam adversarios politicos e desestabilizam o debate democratico.

No caso analisado, os ataques exploraram esteredtipos locais e simbolos
religiosos, demonstrando como a mentira pode ser moldada para dialogar com
repertdrios culturais especificos. Essa personalizacdo torna a refutacao ainda mais dificil,
uma vez que a mensagem ndo é apenas informativa, mas expressao de identidade

coletiva.

Assim, compreender a desinformac¢ao como estratégia politica digital exige uma
abordagem multidimensional, que articule: o papel dos algoritmos e das plataformas
(PARISER, 2011), a légica das redes de confianca (Recuero, 2020), a manipulagao
simbdlica dos afetos (Gomes, 2021) e a instrumentalizacdo da mentira como arma
politica (Taddeo; Floridi, 2018). O caso de Santa Luzia—PB demonstra que, mesmo em
municipios de pequeno porte, a desinformacdo ndo se apresenta como acidente, mas
como recurso calculado de disputa de poder, adaptado as dindmicas comunitarias e

capaz de fragilizar a deliberagcdo democratica.

3. Micropolitica, comunidades e comunicag¢do local
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A compreensdo da politica em cidades de pequeno porte exige uma abordagem
que va além das estruturas institucionais e das andlises de carater macro. Nesse sentido,
o conceito de micropolitica revela-se fundamental. James Scott (1985), em sua obra
cldssica Weapons of the Weak, destaca que a politica ndo se limita as grandes arenas
decisérias ou as instituicdes formais, mas se materializa nas praticas cotidianas, nos

discursos informais e nas formas simbdlicas de resisténcia.

A micropolitica, portanto, refere-se as relagdes de poder e disputa que se
desenvolvem em espacos aparentemente banais — como ruas, feiras e vizinhancas —

mas que sao decisivos para a constituicdo da vida politica local.

Em cidades como Santa Luzia—PB, com pouco mais de 15 mil habitantes, a politica
é vivida de maneira direta, no contato cotidiano entre candidatos e eleitores. Esses
encontros ocorrem em estabelecimentos comerciais, pracgas publicas, feiras e reunides
comunitarias, o que confere centralidade a proximidade social. Nesse contexto, a
circulagdo de informagbes — verdadeiras ou falsas — estd ancorada em redes de

confianca interpessoal, nas quais vinculos de parentesco, amizade e vizinhanca

funcionam como mediadores privilegiados do discurso politico.

Como observa Gohn (2009), em territérios interioranos, a oralidade e a
comunicacdo comunitdria estruturam formas préprias de circulacdo discursiva, em que
a legitimidade da informacdo deriva menos da checagem jornalistica e mais do

reconhecimento social de quem a transmite.

Essa caracteristica confere um poder simbélico particular as fake news quando
inseridas em ambientes locais. O que circula em um grupo de WhatsApp de bairro ou
em uma conversa de calcada adquire forca ndo apenas pelo conteddo, mas pela
autoridade relacional de quem compartilha. Recuero (2020) aponta que, em ambientes
digitais, a credibilidade é frequentemente construida sobre lacos afetivos e ndo sobre

critérios factuais.

Assim, quando comerciantes respeitados, vizinhos ou liderangas comunitdrias
disseminam mensagens falsas, estas tendem a ser aceitas como verdadeiras. Essa ldgica
ajuda a compreender o impacto da desinformacdo em Santa Luzia—PB, que se

entrelacou as redes comunitarias pré-existentes, amplificando seu alcance e eficacia.
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Outro elemento central da micropolitica local é a presenca constante de
candidatos e atores politicos no cotidiano da popula¢do. Diferentemente das grandes
cidades, onde a politica pode parecer distante, em municipios pequenos os eleitores
acompanham de perto a trajetdria de vida e o envolvimento comunitario de seus
representantes. Esse contato direto refor¢ca a dimensao personalista da politica local,
tornando ainda mais potente a disseminagdo de conteudos falsos, rapidamente

apropriados pelas redes de vizinhanca e discutidos como “verdades” evidentes.

A comunicacdo local, nesse sentido, ndo pode ser analisada apenas em sua
dimensdo técnica, mas precisa ser entendida em sua dimensdo sociocultural. Castells
(2013) ressalta que, na sociedade em rede, o poder se exerce por meio da capacidade
de moldar fluxos comunicacionais e construir significados. Em Santa Luzia—PB, esse
poder ndo estd concentrado apenas em partidos e candidatos, mas distribuido entre
atores comunitdrios que funcionam como ndés de circulagdo informacional —
comerciantes, comunicadores populares, liderancas de bairro. Plataformas como
WhatsApp e Instagram ndo criam redes do zero; elas ampliam e intensificam redes ja

existentes, funcionando como extensdes digitais de vinculos comunitarios consolidados.

Essa articulacdo entre micropolitica e redes digitais cria um terreno fértil para a
desinformacdo. Os conteudos falsos ndo circulam de maneira an6nima ou distante, mas
sdo inseridos nas tramas cotidianas da vida comunitdria, em que as fronteiras entre
publico e privado, verdade e mentira, formal e informal tornam-se difusas. THOMPSON
(1998) observa que a comunicacdo mediada reconfigura relagdes de poder simbdlico,
permitindo que mensagens digitais ganhem ressonancia no espaco presencial. Em Santa
Luzia—PB, esse movimento se materializou quando videos manipulados e perfis falsos

repercutiram em feiras e pracas, transformando-se em “verdades” socialmente aceitas.
4. Metodologia

A metodologia adotada neste estudo foi definida em funcdo da natureza do
objeto de investigacdo, centrado na circulacdo de fake news (desinformacdo) durante
as eleicbes municipais de 2024 em Santa Luzia—PB. Para assegurar maior precisao
empirica e adequada contextualizacdo territorial do estudo de caso, foram utilizados

dados oficiais do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), referentes a
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populacdo, area territorial e densidade demografica do municipio, conforme ilustrado
na Figura 1, que apresenta o recorte cartografico e os principais indicadores

demograficos de Santa Luzia—PB.

Figura 1 — Caracterizagdo territorial e indicadores demograficos do municipio de Santa

s Area Territorial 440,766 K

% Populagao no dltimo censo 14.950 pessoas
,é, Densidade demografica 33.94 hab/lrm
% Populagio estimada 15.418 pessoas

) Escolarizagao 53 14an0s 99.32

Fonte: IBGE, 2025.

Por se tratar de um fendmeno social e comunicacional enraizado no cotidiano 225

local, optou-se por uma abordagem qualitativa, de carater exploratério e descritivo.
Conforme destacam Bauer e Gaskell (2002), a pesquisa qualitativa mostra-se adequada
para captar nuances de sentido, interpretar discursos e compreender fenGmenos
complexos em seus contextos especificos, condicdo indispensavel para analisar como a
desinformacao se articula as redes de confianga e as praticas de comunicagao politica

em cidades de pequeno porte.

A investigacdo foi estruturada em trés movimentos metodoldgicos
interdependentes: (1) revisdo bibliografica; (2) andlise documental; e (3) realizacdo de
entrevistas semiestruturadas. A revisdo bibliografica concentrou-se em autores que
discutem a esfera publica, a comunicagao digital e os processos de desinformacado, como
Habermas (1984), Fraser (1992), Castells (2013), Recuero (2020), Gomes (2021) e Scott
(1985). Esse referencial tedrico forneceu suporte interpretativo para os dados
empiricos, permitindo articular o caso local aos debates contemporaneos sobre

democracia, esfera publica e comunicagao politica.
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Na etapa de anadlise documental, foram examinadas postagens publicas
veiculadas em redes sociais digitais, especialmente perfis e paginas do Instagram
associados a candidatos, apoiadores e atores politicos locais, bem como conteldos
compartilhados em grupos de WhatsApp durante o periodo oficial da campanha
eleitoral, compreendido entre agosto e outubro de 2024. O acesso aos conteudos do
WhatsApp ocorreu por encaminhamento voluntdrio de participantes da pesquisa,
oriundos de grupos locais de discussdo politica, respeitando-se integralmente a
preservagao do anonimato, a ndo identificacdao de niumeros telefénicos e a exclusdo de
dados sensiveis. O recorte documental priorizou contetdos relacionados a disseminacao
de informacdes falsas, ataques simbdlicos, narrativas deslegitimadoras e estratégias de

mobilizagdo emocional no debate eleitoral.

O tratamento do material documental seguiu os procedimentos da andlise de
conteldo, conforme Bardin (2011), contemplando as etapas de pré-analise, exploragao
do material, categorizacdo e interpretacdo dos resultados. As categorias analiticas foram
definidas a partir do didlogo entre o referencial tedrico e o corpus empirico, destacando-
se: (a) ataques personalizados a candidatos ou grupos politicos; (b) uso de conteludos
manipulados ou descontextualizados, incluindo deepfakes; (c) apelos emocionais e
afetivos como estratégia persuasiva; e (d) narrativas de deslegitimacao simbdlica de
atores e instituicoes. A codificacdo foi realizada de forma sistemdtica, com registro de

exemplos representativos para cada categoria.

A etapa de campo consistiu na realizagdo de 12 entrevistas semiestruturadas,
conduzidas entre agosto e outubro de 2024, com eleitores, candidatos e comunicadores
locais, selecionados por amostragem intencional, de modo a contemplar diversidade de
género, faixa etaria, escolaridade e posicionamento politico. O convite aos participantes
ocorreu por contato direto, presencial ou por meio de aplicativos de mensagens. Em
respeito a decisdo dos entrevistados, ndo foram autorizadas gravacdes em audio ou
imagem; assim, os relatos foram registrados de forma descritiva e indireta, a partir de
anotacdes de campo. Todas as informacdes foram tratadas de maneira andénima e
confidencial, em conformidade com a Resolucdo n2 510/2016 do Conselho Nacional de
Saude, que estabelece parametros éticos para pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais.

O critério de encerramento das entrevistas foi a saturacdo teodrica, alcangcada quando
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novos depoimentos passaram a reiterar padrdes discursivos ja identificados, sem

acréscimo analitico relevante.

O processo de andlise fundamentou-se na triangulacdo entre as trés etapas
metodoldgicas — revisdo bibliografica, analise documental e entrevistas — o que
fortaleceu a validade interna e a consisténcia interpretativa da pesquisa. Esse
cruzamento de fontes possibilitou mapear a presenca das fake news no processo
eleitoral de Santa Luzia—PB, compreender os mecanismos de sua circulagao, os sentidos
atribuidos pelos atores locais e os efeitos simbdlicos produzidos no debate politico.
Dessa forma, a metodologia buscou ndo apenas descrever o fen6meno, mas oferecer
uma interpretagao critica e contextualizada de suas implicagdes socioculturais e

democraticas.
5. Andlise de Dados

A andlise dos dados coletados revelou que a circulagdo de fake news
(desinformacdo) nas eleicGes municipais de 2024 em Santa Luzia—PB apresentou
contornos especificos, sustentados simultaneamente pelas redes comunitarias e pela

légica da comunicagao digital.

A interpretagao dos materiais documentais, associada as entrevistas realizadas,
permitiu identificar quatro eixos centrais: (1) a personalizacdo dos ataques, com
destaque para o uso de deepfakes; (2) a circulacdo de conteidos em redes de confianca
interpessoal; (3) a invisibilidade e fragmentacao das respostas institucionais e politicas;
e (4) as percepcdes ambiguas dos eleitores em relacdo a veracidade das informacdes.
Cada um desses eixos evidencia, de modo particular, a capacidade da desinformacao de
adaptar-se as dindmicas locais e de interferir diretamente na configuracdo da esfera

publica municipal.
6. Personalizagao dos ataques e uso de Deepfakes

Os conteudos falsos disseminados nas redes sociais digitais, sobretudo no
Instagram, concentraram-se em ataques direcionados ao candidato Henry Lira. Perfis
andénimos, como @henryquecheira e @santaluziaverdades, foram criados
especificamente para descredibilizar sua imagem, valendo-se de memes, montagens e

videos manipulados. Um dos episddios de maior repercussao envolveu a circulagdo de
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um video deepfake que ridicularizava o candidato, alcangcando rapidamente centenas de
compartilhamentos. A imprensa local registrou o caso, destacando que a Justica Eleitoral
determinou a remocao dos perfis falsos e encaminhou as investigacdes a Policia Federal
(Polémica Paraiba, 2024). Esse episddio confirma empiricamente a analise de Gomes
(2021), segundo a qual a politica da pds-verdade opera pela centralidade das narrativas

emocionais — ainda que falsas — sobre os fatos verificaveis.
7. Circulagdao em redes de confianga

As entrevistas evidenciaram que a maior parte das mensagens falsas circulou em
grupos de WhatsApp vinculados a familias, bairros e associa¢des locais. Diversos
participantes relataram que, ao receberem conteldos encaminhados por parentes ou
vizinhos, ndo questionaram sua veracidade em razdo da confianca interpessoal

estabelecida nessas redes.

Como sintetizou uma entrevistada: “Quando recebi no grupo da familia, nem
pensei em verificar se era verdade, porque foi meu irmdo quem mandou, e eu confio
nele” (Entrevistada anonima, 52 anos). Esse depoimento corrobora a anadlise de
RECUERO (2020), segundo a qual a desinformacdo se legitima menos pela credibilidade
intrinseca do conteudo e mais pela legitimidade atribuida a quem a compartilha. Nesse
sentido, o WhatsApp operou como uma extensao digital das tradicionais conversas de
calcada, reforcando a ideia de que, em contextos locais, a credibilidade esta

profundamente associada a confianca relacional (Gohn, 2009; Alonso, 2017).
8. Invisibilidade e fragmentagdo da resposta

Outro aspecto relevante observado foi a dificuldade dos candidatos em
responder as fake news. Como as mensagens circulavam em grupos privados de
WhatsApp, de dificil monitoramento e acesso, a reacdo institucional mostrou-se
fragmentada e limitada. Um dos entrevistados, candidato local, relatou: “Eu sabia que
estavam falando mentiras sobre mim nos grupos, mas ndo tinha como saber em quais

circulavam, nem como responder” (Entrevistado anénimo, candidato).

Essa dindmica confirma o que Wardle; Derakhshan (2017) denominam
“desordem informacional”: enquanto a mentira se propaga com rapidez, a resposta

legitima enfrenta barreiras estruturais para alcangar o mesmo publico. A fragmentacao
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do espaco digital configura, assim, um campo assimétrico de disputa, no qual a narrativa

falsa tende a se consolidar antes de qualquer tentativa de contestacao.
9. Percepg¢Oes ambiguas dos eleitores

As entrevistas também revelaram percepcdes ambiguas em relacdo as
mensagens falsas. Muitos participantes afirmaram nao ter acreditado plenamente nos
conteudos, mas reconheceram que os boatos despertaram duvida ou desconfianga. Um
depoimento ilustra esse sentimento: “Eu sabia que podia ser mentira, mas fiquei com a
pulga atrds da orelha” (Entrevistado anénimo, 34 anos). Esse achado corrobora a anélise
de Singer e Friedman (2014), segundo a qual a desinformacdo ndo precisa ser
integralmente aceita para cumprir sua fungdo politica: basta semear incerteza e corroer

a confianga publica.

Nesse sentido, a estratégia da desinformacdo opera menos pela imposi¢cdo de
uma verdade alternativa e mais pela introducdo sistematica da duvida, o que fragiliza a
credibilidade das instituicdes e dos atores politicos. Trata-se de uma logica semelhante
a observada em outros contextos eleitorais, em que campanhas de desinformacgdo nao
buscam necessariamente convencer, mas desestabilizar — criando ruidos, alimentando
suspeitas e deslocando o debate publico do campo programatico para o campo da
suspeita. Assim, mesmo quando rejeitadas, as mensagens falsas cumprem seu papel ao
desorganizar a deliberagao democratica e minar a confianga mutua entre cidadaos e

representantes.
10. Discussao

Os resultados obtidos em Santa Luzia—PB evidenciam que a desinformacao
eleitoral ndo é um fendmeno periférico, mas ocupa posi¢ao central na disputa politica
local. O estudo demonstrou que as fakes news circularam em redes comunitarias e
digitais, assumindo formatos adaptados ao repertério cultural da cidade. Tal
constatacdo reforca a ideia de que a desinformacdo ndo deve ser compreendida apenas
como um problema técnico, mas como uma prdatica enraizada nas dinamicas

socioculturais do territorio.

Essa evidéncia dialoga diretamente com a concepg¢do habermasiana de esfera

publica (Habermas, 1984), ao mesmo tempo em que a problematiza. Se, para Habermas,
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a esfera publica deveria ser orientada pela racionalidade comunicativa, a realidade
empirica de Santa Luzia—PB confirma as criticas de Fraser (1992), que apontam sua
fragmentacdo em multiplos circuitos comunicacionais. As fakes news circularam
intensamente em grupos privados de WhatsApp e em perfis falsos no Instagram,
configurando espacos paralelos ao debate institucional e de dificil acesso para
contestacao. Nesses circuitos, o afeto e o pertencimento sobrepdem-se a racionalidade,

evidenciando que as experiéncias locais estruturam esferas prdprias de deliberacao.

A analise também refor¢ca a nocdo de pds-verdade desenvolvida por Gomes
(2021). Em Santa Luzia—PB, a eficacia das mensagens falsas ndo esteve vinculada a
comprovacao factual, mas a sua capacidade de mobilizar emog¢des como desconfianca,
deboche e indignacdo. Esse processo foi intensificado pela légica da sociedade em rede
descrita por Castells (2013), na qual os fluxos informacionais se disseminam de maneira
veloz e descentralizada, inviabilizando respostas proporcionais por parte dos candidatos

atingidos.

Outro ponto central refere-se a relacdo entre desinformacdo e redes de
confianga. Os depoimentos dos entrevistados confirmaram a andlise de Recuero (2020):
em ambientes digitais, a credibilidade de uma mensagem depende mais da legitimidade
atribuida a quem a compartilha do que de sua veracidade. No caso de Santa Luzia—PB,
familiares, vizinhos e lideres comunitarios atuaram como validadores de conteudos
falsos, atribuindo-lhes legitimidade simbdlica. Esse fenobmeno revela que a
desinformagdo nao circula em um vacuo, mas se apoia em lagos interpessoais que a

fortalecem.

A micropolitica, tal como elaborada por Scott (1985), mostrou-se igualmente
essencial para compreender o fendmeno. O estudo evidenciou que as fakes news nao
permaneceram restritas ao ambiente digital, mas se converteram em pautas de
conversas presenciais em feiras, pracas e encontros comunitarios. Esse movimento
ilustra como mensagens digitais se transformam em narrativas socialmente aceitas no
cotidiano, redefinindo disputas e relagées de poder simbdlico. Thompson (1998) ja havia
destacado que a comunicacdo mediada reconfigura essas relacdes, e o caso de Santa

Luzia—PB confirma empiricamente essa perspectiva.
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Além disso, a pesquisa revelou a assimetria estrutural entre a velocidade da
circulagao da desinformacgdo e a lentiddo das respostas institucionais. Como alertam
Wardle; Derakhshan (2017), nesse ecossistema a mentira sempre se propaga mais
rapido que a checagem ou a corre¢ao. Em Santa Luzia—PB, candidatos relataram grande
dificuldade em reagir aos boatos que circulavam em grupos privados de WhatsApp, o

que reforga o carater desigual dessa disputa informacional.

Outro achado relevante diz respeito a ambiguidade das percepgdes eleitorais.
Mesmo quando os entrevistados ndo acreditaram integralmente nas mensagens falsas,
muitos admitiram que elas geraram duvida ou desconfianga. Essa constatacao confirma
a andlise de Singer e Friedman (2014), segundo a qual a desinformacdo cumpre sua
funcdo ndo apenas quando é plenamente acreditada, mas também quando semeia
incerteza e corrdi a confianca publica. Tal corrosdo simbdlica afeta diretamente a
qualidade da democracia local, na medida em que compromete a legitimidade do

processo eleitoral.

Em sintese, os resultados demonstram que a desinformacdo em Santa Luzia—PB
confirma tendéncias globais — como a centralidade das emocgées e a fragmentacao da
esfera publica —, mas também evidencia especificidades locais, como a forca das redes
de confianca e da micropolitica comunitaria. Essa combinacdo torna o enfrentamento
as fake news particularmente desafiador, pois exige ndo apenas regulacao técnica das
plataformas, mas também estratégias de educacdo mididtica e o fortalecimento de

liderancas locais comprometidas com a circula¢do de informacgdes confiadveis.

Consideragdes Finais

Este estudo buscou compreender como as fakes news (desinformacdo)
impactaram a campanha eleitoral de 2024 em Santa Luzia—PB, oferecendo um olhar
detalhado sobre os efeitos desse fenbmeno em um municipio de pequeno porte. A
analise revelou que, embora a desinformacdo seja um fendmeno global, sua
operacionalizacdo se adapta as condices locais, explorando vinculos afetivos, redes

comunitdrias e repertdrios culturais especificos do territdrio.

Foram identificados quatro eixos centrais: (1) a personalizacdo dos ataques; (2)

a circulacdo em redes de confianca; (3) a invisibilidade das respostas; e (4) a
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ambiguidade das percepcOes eleitorais. Esses elementos compdem um ecossistema de
desinformacgdo que nao apenas atinge reputac¢des individuais, mas também fragiliza a

esfera publica e compromete a qualidade da deliberacdo democratica.

Do ponto de vista tedrico, os resultados reforcam a pertinéncia das criticas de
Fraser (1992) a nogao de esfera publica habermasiana, demonstram a atualidade da
ideia de pds-verdade (Gomes, 2021) e confirmam a relevancia da micropolitica proposta
por Scott (1985) como chave interpretativa. Do ponto de vista empirico, o caso de Santa
Luzia—PB evidenciou, inclusive com registros em fontes jornalisticas (Polémica Paraiba,
2024; Poder Paraiba, 2024), que a desinformacdo se materializou tanto por meio de
perfis falsos no Instagram quanto pela circulacdo em grupos de WhatsApp, adquirindo

legitimidade ao se inserir nas redes de confianca interpessoal.

As contribuicGes deste estudo sdo duplas. Em primeiro lugar, oferece evidéncias
sobre as especificidades da circulacdo de fake news em cidades pequenas, onde a
oralidade, a proximidade social e a legitimidade comunitdria exercem papel
estruturante. Em segundo lugar, apresenta subsidios praticos para o enfrentamento da
desinformagdao em contextos locais, ressaltando a necessidade de investir em educagao
midiatica, fortalecer liderangcas comunitdrias comprometidas com a informacdo

confiavel e criar canais publicos de comunicacdo adaptados as realidades interioranas.

E necessario reconhecer, contudo, algumas limitacdes. A analise concentrou-se
em um Unico municipio, o que restringe a possibilidade de generalizacdo dos resultados.
Ademais, por se tratar de mensagens circulando em grupos privados de WhatsApp,
parte significativa do material ndo péde ser acessada diretamente, o que limita a
abrangéncia da andlise documental. Ainda assim, a triangulacdo entre dados
documentais, entrevistas e fundamentacgao tedrica conferiu consisténcia e robustez as

conclusdes.

Para pesquisas futuras, recomenda-se ampliar o escopo comparativo,
envolvendo cidades de diferentes portes e regides, investigar o papel das institui¢cdes
locais na contencdo da desinformacdo e examinar as formas de resisténcia

desenvolvidas pelos préprios eleitores. Tais caminhos podem aprofundar a
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compreensdao sobre como a desinformagdo se articula nas democracias locais e

contribuir para a formulagao de estratégias mais eficazes de enfrentamento.
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